TOWELL
PRODUCT MANUAL

Information to User

1.Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for
a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are
designed to provide reasonable protection against harmful interference in a
residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications.However,
there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception,
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which
the receiver is connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
2.Important: Change or modifications not expressly approved by the
manufacturer responsible for compliance could void the user's authority to
operate the equipment.

Please read carefully before use and keep it for future reference.

"ToWell"device Start Guide

Download APP Register and Login

Method 1: You can scan Support email and quick
theQR code and download login.
the "ToWell" APP.
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Method 2:

Android:

Search "ToWell" and

download from Google Play. G a
iPhone:

Search "ToWell" and = <
download from App Store. Picture 1

Add WiFi device

(1)Power on the device, and wait for the device prompts
"Please configure WiFi" or the light flashes.

(2) Log in to the "ToWell" app, enable the Bluetooth function on
your phone, click the "+" add button on the interface, and enter
the automatic device search interface.

(3) Find the device you need to add in the search results, click
the"Connect" button on the right, and follow the interface to
add the device.
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Add 4G device

(1) Insert the SIM card into the device(If the SIM card has already
been inserted, you can skip this step).

(2)Power on the device and wait for the device prompts
"Successful connection ,welcome".If the device prompts network
connection failure, please check if there is flow on the SIM card.
(3) Log in to the "ToWell" app,Scan the QR code on the body of
the came to add device.
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Function introduction
Device List Functions(1)
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@ Devices name
© settings

© Purchase cloud storage
services to store the
recordings in the cloud.

@ The switch for the APP to
receive device alarm
message push
notifications.

@ View the cloud-stored
video.

@ Share the device with
family members or
friends.

Device List Functions(2)
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© Watch TF card recordings.

horizontal and vertical
screen

© Record live video

@ Shot: Take screenshot
photos.

K] Click intercom: you can
intercom after clicking the
button.

@ Control the device to
rotate up, down, left and

o 0 0 right.
)

© Voice: Hear the sound of
the device.

Note: You can get more
features by clicking the
"More" button.

Picture 7

Device List Functions(3)
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Network Offline Rec/Play
Cloud Alarm Recharge

APP

Picture 7

@ Device connectivity issues.
@ Device offlinet roubleshooting.

e TF card recording issues.

@ Cloud storage FAQ

e Alarm function troubleshooting

@ APP-related issues

ﬂ 4G data recharge

Data Storage

TF Card Storage (1)

Insert a TF card to store recordings locally. Playback is
accessible via the TF card.

(1) 32GB supports 7-day playback, 64GB supports 14-day
playback, 128GB supports 30-day playback.

(2) When the TF card is full, new recordings will overwrite the
oldest data.

Cloud Storag (2)

What is cloud storage?

Cloud storage is a safe and reliable cloud video storage service for
smart device users.

Steps to purchase cloud storage

Click the " Subscription" button in the device list to enter the
cloud storage package interface and then You can buy Cloud
storage.

s/ Smart Camera
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Frequently asked questions
Q: How does the camera store videos?
A: 1. Local TF card storage, supports up to 256G, automaticallyes older videos
when the TF card is full, and records in a loop.
2. Cloud storage.

Q: What to do if the camera cannot be connected goes offline
abnormally during use?
A: 1. Check if the camera power and router network are normal.

2. Unplug the camera power and restart camera.

3. Restore the camera to factory settings (long press the Reset button for
about 5-10 seconds until you hear the "Restore to Factory" prompt sound,
then release), and then add the device again according to the instructions.
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TOWELL
MANUEL DU PRODUIT

Veuillez lire attentivement avant utilisation et conserver pour référence future.

IToWell"device Guide de démarrage

Télécharger l'application S'inscrire et se connecter

Méthode i : Vous pouvez scanner Courriel de soutien et rapide
le code QR et le téléchargement se connecter.

|'application "Towell"
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Se connecter
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Méthode 2 : Se connecter
Android: P
Recherchez "ToWell" et -
télécharger depuis Google Play. G a
IPhone:
Recherchez "ToWell" et = o <
télécharger depuis |'App Store Image 1

Ajouter un appareil WiFi

(1) Allumez l'appareil et attendez qu'il affiche "Veuillez
configurer le Wi-Fi" ou que le voyant clignote.
2) Connectez-vous a |'application "ToWell", activez la fonction wireless sur

Sur votre téléphone, cliquez sur le bouton "+" d'ajout sur
l'interface, et entrez dans l'interface de recherche automatique des appareils.

(3) Trouvez l'appareil que vous devez ajouter dans les
résultats de recherche, cliquez sur le bouton "Connecter”
a droite et suivez l'interface pour ajouter 'appareil.
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Ajouter un appareil 4G

Insérez la carte SIM dans 'appareil (Si la carte

SIM est déja insérée, vous pouvez passer cette étape).

(2) Allumez 'appareil et attendez les invites de 'appareil

« Connexion réussie, bienvenue ». Si |'appareil vous invite a vous connecter au réseau
Echec de la connexion, veuillez vérifier si la carte SIM dispose d'un débit.

3) Connectez-vous a l'application "ToWell", scannez le code QR
sur le corps de la came pour ajouter |'appareil.

[T P e Tmmeasn = [=prevey

Tous « Ajouter un appareil [2)
Bien

Vous avez encore ajouté aucun apparel
Scanner pour ajouter
160 o 2
Bien Nosge Exploiter
= ) < = o <

Image 4 Image 5

Présentation de la fonction

Fonctions de la liste des appareils (1)
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0 Nom des appareils
@ Paramétres

@© Acheter du stockage cloud
services pour conserver le

enregistrements dans
le nuage

o Le commutateur pour ['APP &
recevoir une alarme de |'appareil
message poussé
notifications.

° Afficher le stockage dans le cloud
vidéo.

e Partager |'appareil avec
membres de la famille ou
amis.

Fonctions de la liste des appareils(2
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En direct Local

o Regarder les enregistrements de la carte TF

Changer la
résolution vidéo

@ Basculer entre
horizontal et vertical

écran
o Enregistrer une vidéo en direct

° Capture d'écran : Prendre une capture d'écran

Photos.

° cliquez sur l'interphone : vous pouvez
interphone aprés avoir cliqué sur le
B bouton.
140 @ Contrdler I'appareil pour
tourner vers le haut, vers le bas,

vers la gauche et vers la droite
z e O

Enregistrer Capture d'écran

© Voix: Entendez le
sondel’ appareil.

Cliquezpour ™
Interphone

o <

Remarque : Vous pouvez obtenir
plus de fonctionnalités en cliquant
sur le bouton "Plus".

Image 7

Fonctions de la liste des appareils (3)
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Réseau Hors ligne Enregisuemem/Lmo

I

Nuage Alarme  Recharger
APPLICATION
Image 7

o Problémes de connectivité
de ['appareil.

e Dépannage d'un appareil
hors ligne.

o Problémes d'enregistrement sur
la carte TF.

FAQ sur le stockage dans le cloud

° Dépannage de la fonction d'alarme

° Problémes liés 3 |'application

@ Recharge de données 4G

Stockage de données
Stockage de carte TF (1)

Insérez une carte TF pour stocker les enregistrements localement.
La lecture est accessible via la carte TF.

(1) 32 Go prend en charge la lecture pendant 7 jours, 64 Go prend en charge la lecture pendant 14 jours
lecture, 128 Go prend en charge 30 jours de lecture.

(2) Lorsque la carte TF est pleine, les nouveaux enregistrements écraseront les

données les
plus anciennes

stockage en nuage
Qu’ est-ce que le stockage cloud ?

Le stockage en nuage est un service
de stockage vidéo en nuage sir et
fiable pour les utilisateurs d'appareils intelligents.

Etapes pour acheter du stockage cloud

Cliquez sur le bouton "Abonnement" dans la liste des
appareils pour accéder a 'interface du forfait de stockage
cloud, puis vous pouvez acheter du stockage cloud.

Tous

5/ Caméninteligente

Subatrimion Silence Nuage  Partager

Image 8

Questions fréquemment posées

Q: Comment la caméra stocke-t-elle les vidéos ?

A: 1. Stockage local sur carte TF, prend en charge jusqu'a 256 Go, supprime automatiquement
les vidéos les plus anciennes lorsque la carte TF est pleine et enregistre en boucle.

2. Stockage cloud.

Q: Que faire si la caméra ne peut pas
&tre connectée ou se déconnecte anormalement pendant ['utilisation ?
A: 1. Vérifiez si 'alimentation de la caméra et le réseau du routeur sont normaux.

2. Débranchez |'alimentation de 'appareil photo et redémarrez-le.

3. Réinit Iappareil photo aux d'usine (appuyer

ur le bouton Ré pendant|

environ 5 a 10 secondes avant d'entendre le son de ['invite "Restaurer en
usine”, puis relachez), puis ajoutez & nouveau |'appareil en suivant les instructions
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Laes venligst omhyggeligt for brug, og opbevar den til fremtidig reference.

IToWell"enhed Start Guide

Hent APP Registrer og Log ind

Metode i: Du kan scanne Support-e-mail og hurtig

QR-koden og download Log
the "ToWell" APP. ind.
P
fnternet of Things (loT)
Tilbrend

Logind

Indastvnigst dine-mlsdresse,

Indtat venigt i ogin-adgangskode,
Metode 2: foeind
Android: [S—
Sog efter "ToWell" og eller
Hent fra Google Play. G a
iPhone:
Sog efter "ToWell" og = o <
hent fra App Store Billede 1

Tilfej WiFi-enhed

(1) Teend for enheden, og vent pd, at enheden

viser "Konfigurer venligst WiFi" eller at lyset blinker.
2) Logind i "ToWell"-appen, aktiver wireless-funktionen p&

Pa din telefon skal du klikke pa "+" tilfej-knappen
pé graensefladen og ga ind i den automatiske enhedssegningsgreenseflade.

(3) Find den enhed, du vil tilfgje, i
sggeresultaterne, klik p& knappen "Connect" til hgjre,
og folg greensefladen for at tilfgje enheden.
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Internet of Thin

Tilbrend
Du har ke tilfsjet nogen enheder endnu Sapereherepheder)
‘Scan forattilfoje 810:63110000600 Forbinde
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Billede 2 Billede 3

Tilfej 4G-enhed

(1) Indsaet SIM-kortet i enheden (Hvis SIM-kortet allerede
erindsat, kan du springe dette trin over).

(2) Teend for enheden, og vent pa enhedens anvisninger

Forbindelsen er oprettet. Velkommen. Hvis enheden beder om netvaerk
Forbindelsesfejl, tjek venligst om der er dataforbindelse pa SIM-kortet.
3) Logind i "ToWell"-appen, og scan QR-koden

pé kameraets hus for at tilfgje enheden.
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Tilfoj enhed )

Internet of Things (loT
Tilbrgnd
[ —

Indernet of Things (6T o
Tibrand Sky Mine
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Billede 4

Billede 5

Funktionsintroduktion
Enhedsliste Funktioner (1)
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o Enhedsnavn
© Indstillinger

© Kob cloudlager
tjenester til at gemme
optagelser i skyen

© Kontakten til APP'en for at
modtag enhedsalarm

besked push
notifikationer.

° Se den cloud-lagrede
video.

© Del enheden med
familiemedlemmer eller
venner.

Enhedsliste Funktioner(2 |
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Direkte Lokal

@ Enhedsindstilling

@ Se TF-kortoptagelser

e Skift videooplgsning.

@ skift mellem

vandret og lodret

skaermen
@ Optaglive video

@ Skud: Tag skeermbillede
billeder.

° klik intercom: du kan
intercom efter at have klikket pa
Mere knap. N

Intenet of Things (1oT)

° Styr enheden for at
Roter op, ned,
venstre og hgjre.

 © O dx
Optage  Skaermbillede iy forat Pan-Tilt  Lyd e Stemme: Her lyden
somleerizg fra enheden.
= o < .
- Bemeerk: Du kan fa
Billede 7 flere funktioner ved at

klikke pé knappen "'Mere".

Enhedsliste Funktioner(3)

15260 ® 5 m - VP k]
« Hilp og feedback
1 f : )
(&) D
Netvwrk  Offine  Optag/Afspil
Sky Alarm  Genoplad
APP

Billede 7

o Problemer med enhedsforbindelse.,

@ Fejlfinding af enhed offline

e Problemer med TF-kortoptagelse.

Q Ofte stillede spergsmal om cloudlager

° Fejlfinding af alarmfunktion

° APP-relaterede problemer

6 4G data genopladning

Datalagring
TF-kortlagring (1)

Indsaet et TF-kort for at gemme optagelser

lokalt. Afspilning er tilgaengelig via TF-kortet.

(1) 32GB understetter 7 dages afspilning, 64GB understetter 14 dage
Afspilning, 128GB understgtter 30 dages afspilning.

(2) Nar TF-kortet er fuldt, vil nye optagelser overskrive de gamle
2ldste data

cloudlager (2)
Hvad er cloud storage?

Skylagring er en sikker
og palidelig skyvideoopbevaringstjeneste til
brugere af smarte enheder.

Trin til at kebe cloudlager

Klik pd knappen "Abonnement" i enhedslisten
for at dbne graensefladen for cloudlagerpakker,
og derefter kan du kebe cloudlager.
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Ofte stillede sporgsmél
Q: Hvordan gemmer kameraet videoer?
A: 1. Lokal TF-kortlagring, understatter op til 256G, overskriver automatisk zeldre
videoer, nar TF-kortet er fuldt, og optager i en slgjfe.
2. Cloud-lagring.

Q: Hvad skal man gere, hvis kameraet ikke
kan tilsluttes eller gar offline unormalt under brug?
A: 1. Kontroller, om kameraets strem og routerens netveerk er normale.
2. Tag stremstikket ud af kameraet, og genstart kameraet.
3. Gendan kameraets fabriksindstillinger (tryk leenge pé Reset-knappen i

omtrent 5-10 sekunder indtil du herer lyden for "Gendan til
fabriksindstillinger", slip derefter), og tilfej s& enheden igen ifelge instruktionerne

&
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TOWELL
BEDIENUNGSANLEITUNG

Bitte vor Gebrauch sorgféltig lesen und zum spateren Nachschlagen aufbewahren.

IToWell"Geréatestartanleitung

Lade App herunter Registrieren und anmelden|

Methode i: Sie konnen scannen E-Mail-Support und schnell
der QR-Code und Download Anmeldung.
Die "ToWell"-App.
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Anmeldung

(Geben Sie bitte Ihre Email-Adresse ein

Bitte geben Sie Ihr Login-Passwort ein

© Passwort merken Passwortvergessen

Anmeldung

Methode 2:
Android:

Suche nach "Towell" und oder
von Google Play herunterladen.

iPhone:
Suche nach "ToWell" und
aus dem App Store herunterladen Bild 1

n
o

Gerat zu WLAN hinzufiigen

(1) Schalten Sie das Gerét ein und warten Sie, bis das
Gerat "Bitte konfigurieren Sie WLAN" anzeigt oder die Leuchte blinkt.

2) Melden Sie sich in der "ToWell"-App an und aktivieren Sie die wireless-Funktion.

Klicken Sie auf Ihrem Telefon auf die Schaltflache "+" zum Hinzufiigen
auf der Benutzeroberflache und rufen Sie die automatische Gerétesuchoberflache auf.

(3) Suchen Sie in den Suchergebnissen das Gerat, das Sie
hinzufiigen méchten, klicken Sie rechts auf die Schaltflache "Verbinden" und
folgen Sie den Anweisungen der Benutzeroberflache, um das Geréat hinzuzufiigen.
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4G-Gerét hinzufiigen

(1) Setzen Sie die SIM-Karte in das Gerat ein (Wenn

die SIM-Karte bereits eingesetzt wurde, konnen Sie diesen Schritt liberspringen).
(2) Schalten Sie das Gerét ein und warten Sie auf die Gerateaufforderungen.
Verbindung erfolgreich, willkommen. Wenn das Gerit eine Netzwerkverbindung anzeigt...
Verbindungsfehler. Bitte iiberpriifen Sie, ob eine Datenverbindung iiber die SIM-Karte besteht.
3) Melden Sie sich in der "ToWell"-App an und scannen

Sie den QR-Code auf dem Gerat, um es hinzuzufiigen.
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Funktionseinfiihrung

Geratelistenfunktionen (1)

1737(31.1K8/s L]

EAlle
° \n(elligentewuwomnne

Abonnement Schweigen  Wolke

o/ Intelligente Kamera

[\
—==
- e
Aomement schweigen Walke
167 (&)
Gut Wolke
] =] <
Bild 6

JVPNIHI - @D+

Aktie

Autie

O Geritename
@ Einstellungen

@ Cloud-Speicher kaufen
Dienste zum Speichern der
Aufnahmen in der Cloud.

@ Der Schalter fiir die APP, um zu
Geratealarm empfangen
Nachrichten-Push
Benachrichtigungen.

@ Cloud-gespeichert anzeigen
Video.

© Gerit teilen mit
Familienmitglieder oder
Freunde.

Geratelistenfunktionen (2.
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&« Intelligente Kame... IchAlleo 3
Live Lokal

@ Geriteeinstellung

° TF-Kartenaufzeichnungen ansehen

o Videoauflésung wechseln.

@ Wechseln zwischen
horizontal und vertikal
Bildschirm

@ Live-Video aufnehmen

@ Screenshot erstellen
Fotos.

e Intercom anklicken: Sie konnen
Intercom nach dem Klicken auf das
Taste.

o7 o Steuere das Gerat, um zu

Nach oben, unten, links
06 0 60 ©
o 5 ©

und rechts drehen.
o} @ =

Aufieichnen Bildschirmioto yicye ym  SPWenkNeige Kiang

@ stimme: Horen Sie das
Gerdusch des Geriéts.

Gegensprechanlage

= o <
Hinweis: Sie kdnnen weitere Funktionen
Bild7 erhalten, indem Sie auf
die Schaltflache "Mehr" Klicken.

Geratelistenfunktionen(3)

@ Probleme mit

der Geratekonnektivitét.
@ Fehlerbehebung bei

Gerateofflineverbindung.
o Probleme bei

der TF-Kartenaufzeichnung.
o Cloud-Speicher - Haufig gestellte Fragen|
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Netzwerk Offline Aufnahme/Wiederg

Wolke Alarm Aufladen o Fehlerbehebung bei der Alarmfunktion

o APP-bezogene Probleme

APP
© 4G-Daten aufladen

Bild 7

Datenspeicher

TF-Kartenspeicher (1)

Legen Sie eine TF-Karte ein, um Aufnahmen lokal zu
speichern. Die Wiedergabe ist liber die TF-Karte moglich.
(1) 32 GB unterstiitzt 7 Tage Wiedergabe, 64 GB unterstiitzt 14 Tage.
Wiedergabe, 128 GB unterstiitzt 30 Tage Wiedergabe.

(2) Wenn die TF-Karte voll ist, werden neue Aufnahmen die &ltesten {iberschreiben.

alteste Daten

Cloud-Speichet2)

Was ist Cloud-Speicher?

Cloud-Speicher ist ein sicherer

und zuverldssiger Cloud-Videospeicherdienst fiir
Benutzer von intelligenten Geréten.

Schritte zum Kauf von Cloud-Speicher

Klicken Sie in der Gerateliste auf die

Schaltfliche "Abonnement", um die Cloud-Speicherpaket-Oberfliche aufzurufen,
und dann kénnen Sie Cloud-Speicher kaufen.

= Alle &

o/ inteligente Kamera

Subatrimion Schweigen  Wolke  Aktie

Bild 8

Haufig gestellte Fragen

F: Wie speichert die Kamera Videos?
A: 1. Lokale TF-Kartenspeicherung, unterstiitzt bis zu 256 GB, tiberschreibt automatisch dltere
Videos, wenn die TF-Karte voll ist, und zeichnet in einer Schleife auf.

2.Cloud-Speicher.

F: Was ist zu tun, wenn die Kamera wahrend der
Verwendung nicht verbunden werden kann oder abnormal offline geht?
A: 1. Uberprifen Sie, ob die Stromversorgung der Kamera und das Router-Netzwerk normal funktionieren.

2. Ziehen Sie das Netzkabel der Kamera ab und starten Sie die Kamera neu.
3. Stellen Sie die Kamera auf die Werkseinstellungen zuriick (driicken Sie die Reset-Taste fir lingere Zeit).

ungefahr 5-10 Sekunden, bis Sie die Aufforderung "Auf Werkseinstellungen zuriicksetzen" héren, dann
loslassen) und fiigen Sie das Geréit geméR den Anweisungen erneut hinzu

&}
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TOWELL

Manual do Produto

Leia atentamente antes de usar e guarde para referéncia futura.

IToWell"Guia de Inicio Rapido do Dispositivo

Baixar APP Registar e Iniciar Sessdo

Método i: Pode digitalizar Email de suporte e rapido

o cédigo QR e descarregue iniciar sessao.

AAPP "ToWell".

natmakes @e [T
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Bem

Entrar

Por favor, insira oseu enderego de e-mail.

Porfavor, insira a sua senha de login.

© Lembresedasenha Esquece-seda palavra passe

Método 2: Entrar
Android:

Pesquise por "ToWell" e

faga o download no Google Play.

[ p—
ou

~
€] a
iPhone:

Pesquise por "ToWell" e

Faga o download na App Store. Imagem 1

Adicionar dispositivo WiFi

(1) Ligue o dispositivo e aguarde que este apresente a mensagem
"Por favor, configure o Wi-Fi" ou que a luz pisque.

2) Inicie sessdo na aplicagdo "ToWell", ative a funcdo wireless no

no seu telefone, clique no botdo "+" de adicionar na
interface e entre na interface de pesquisa automética de dispositivos.

(3) Encontre o dispositivo que pretende adicionar nos resultados
da pesquisa, clique no botdo "Conectar” a direita e
siga as instrugGes na interface para adicionar o dispositivo.

[T a—— BT naimern = VPN] H69]
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Adicionar dispositivo 4G

(1) Insira o cartdo SIM no dispositivo (Se o cartdo

SIM ja tiver sido inserido, pode ignorar este passo).

(2) Ligue o dispositivo e aguarde pelas instrugdes do dispositivo
Ligagdo bem-sucedida, bem-vindo. Se o dispositivo solicitar rede
Falha na ligagdo, por favor verifique se existe trafego no cartdo SIM.

3) Inicie sessdo na aplicagdo "ToWell", digitalize o cdigo

QR no corpo da cdmara para adicionar o dispositivo.

oI - D nalnekE = =uno

Todos A

Adicionar Dispositivo &

internet das|Coisas (1
Bem

‘Ainda ndo adicionou nenhum dispositivo

Inferet da Cosas (o 2
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Foto 4

Introdugdo da fungdo

Funcdes da Lista de Dispositivos (1)
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Figura 6

Compartilhat

Compartilhar|

FVPNIHIl @D+

o Nome dos dispositivos
@ Configuragdes

e Comprar armazenamento na nuvem
servicos para armazenar o

gravagBes na nuvem.

o O interruptor para a APP para
receber alarme do dispositivo
mensagem push
notificagdes.

© Ver o0 armazenado na nuvem
video.

e Partilhar o dispositivo com
membros da familia ou
amigos.

Funcgdes da Lista de Dispositivos (2

napsesm @ Definigdes do Dispositivo
&« Camara mteligente...nudco 3

Ao vivo Local

@ Ver gravagdes do cartdo TF

Mudar a resolugdo
do video.

@ Alternar entre
horizontal e vertical
tela

© Gravar video ao vivo

o Captura: Tirar screenshot
fotos.

° clique no intercomunicador: pode|
intercomunicador depois de clicar no|
MAIS botdo.

@ Controlar o dispositivo para
Rodar para cima, para baixo, para
aesquerda e para a direita.

Internet das Coisas (IoT)

e 6 0 60 ©

z ©® O ax

som | @ Voz: Ouca o
som do dispositivo.

Registro  Capturadetels e para ™
Interfone

Nota: Pode obter
mais funcionalidades clicando
no botdo "'Mais".

Figura7

Fungdes da Lista de Dispositivos(3)

@ Problemas de conectividade
Fod Finp S G

15260 ® b e . o
do dispositivo.
<« Ajuda e Feedback ~
JacaEreectc @ Resolugo de problemas
de dispositivo offline.
1 roﬁ o ProblerI]as de gravagdo
) no cartdo TF.
Rede ol Gravar/Reproduziro FAQ sobre armazenamento na nuvem
Nuvem Alarme Recarrega ° Resolugdo de problemas da fungdo de alarme|
° Problemas relacionados com a aplicagdo!
APLICATIVO

@ Recarga de dados 4G

Figura7

Armazenamento de dados
Armazenamento no Cartéo TF (1)

Insira um cartdo TF para armazenar gravagdes localmente.
Areproducdo é acessivel através do cartdo TF.

(1) 32GB suporta reprodugdo de 7 dias, 64GB suporta 14 dias
reproducdo, 128GB suporta 30 dias de reprodugdo.

(2) Quando o cartdo TF estiver cheio, as novas gravagdes substituirdo as

dados mais
antigos

Armazenament@)na nuvem

0 que é armazenamento em nuvem?

0 armazenamento em nuvem é um servico

de armazenamento de video em nuvem seguro

e confiavel para usudrios de dispositivos inteligentes.

Passos para comprar armazenamento em nuvem

Cligue no botdo "Subscricdo" na lista de dispositivos para
aceder a interface do pacote de armazenamento na nuvem
e, em seguida, podera comprar armazenamento na nuvem.

Todos G

o] cimerainteligente

A
— ]

Subgtriménio  Siléncio  Nuvem  Compartilhar

Figura 8

Perguntas frequentes

P: Como é que a cAmara armazena videos?
A: 1. Armazenamento local no cartdo TF, suporta até 256G, apaga automaticamente os
videos mais antigos quando o cartdo TF estd cheio e grava em loop.

2.Cloud armazenamento.

P: O que fazer se a cdmara ndo conseguir ligar-se
ou ficar offline de forma anormal durante a utilizagdo?
A: 1. Verifique se a alimentagdo da cdmara e a rede do router estdo normais.

2. Desligue a alimentagdo da cdmara e reinicie a cdmara.
3. Restaure a cdmara para as defini¢des de fabrica (prima sem soltar o botdo Reset durante

cerca de 5 a 10 segundos até ouvir o som do aviso "Restaurar as Defini¢des de
Fabrica", depois solte) e, em seguida, adicione o dispositivo novamente de acordo com as instrucdes

s}

More Languages

TOWELL
MANUAL DEL PRODUCTO

Por favor, lea atentamente antes de usar y guarde estas instrucciones para futuras consultas.

IToWell"Guia de inicio del dispositivo

Descargar aplicacién Registrese e inicie sesion

Método i: Puedes escanear Correo electrénico de soporte y rapido|
el cédigo QRYy la descarga

La APP "ToWell".

acceso.

e T VeI e ¢

-
10T
Muy bien
Acceso
Portvr o s i e coro et
Porfovorngres sucontaseade o dessén
PO ———
Método 2: Acceso
Androide: P
Busca "ToWell"y -
descargar desde Google Play. G a
iPhone:
Busca "Towell"y = C <

descargar desde la tienda de aplicaciones Foto 1

Agregar dispositivo WiFi

(1) Encienda el dispositivo y espere a que el dispositivo
muestre "Por favor, configure el WiFi" o la luz parpadee.

2) Inicia sesi6n en la aplicacién "ToWell", activa la funcién wireless en

En tu teléfono, haz clic en el botén "+" de agregar en
lainterfaz e ingresa a la interfaz de bisqueda automética de dispositivos.

(3) Encuentra el dispositivo que necesitas agregar en los resultados de
blsqueda, haz clic en el botén "Conectar" a la derechay
sigue las instrucciones de la interfaz para agregar el dispositivo.

T o D

Todos €«
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Afiadir dispositivo &

10T

Muy bien

‘Ain no has aiadido ningin dispositivo Buscando ispasitivos

| escancarpamagreger B10:63110000600 Conectar
oin e o
= o < -
Imagen 2 Imagen 3

Agregar dispositivo 4G

(1) Inserte la tarjeta SIM en el dispositivo (si la

tarjeta SIM ya ha sido insertada, puede omitir este paso).

(2) Encienda el dispositivo y espere las indicaciones del dispositivo.
Conexidn exitosa, bienvenido. Si el dispositivo indica un problema de red...
Fallo de conexidn, por favor verifica si hay datos en la tarjeta SIM.

3) Inicie sesién en la aplicacién "ToWell", escanee el cddigo QR

en el cuerpo de la cdmara para agregar el dispositivo.

Tolmesn = - HawD e Eumo

Todos «

Afadir dispositivo 6

ioT

Muy bien

‘Adin no has afadido ningn dispositivo
B R
Escanear para agregar

ot [aY &
Muyblen Nube Mio
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Imagen 4 Imagen 5

Introduccion a la funcién

Funciones de la Lista de Dispositivos (1)
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Mi sostenido

©) cubode basura e conwir

Suscripcién Silencio  Nube

camara inteligente
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Suscipcién Slencio  Nube
167 (&)
Muy bien Nube
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Imagen 6

FVPNJHIl @D+

Cuota

Cuot

° Nombre del dispositivo

© Ajustes

e Comprar almacenamiento en la nube|
servicios para almacenar el

grabaciones en la nube.

0 Elinterruptor para la APP a
recibir alarma del dispositivo
mensaje push
notificaciones

°Ver el almacenado en la nube|
video.

° Compartir el dispositivo con
miembros de la familia o
amigos.

Funciones de la Lista de Dispositivos (2

2K/ m - mazeco | @ Configuracion del dispositivo
&« Cémara Inteligente... | Todo v o

Local

@ Ver grabaciones de la tarjeta TF

@© Cambiar la resolucién
del video.

@ Cambiar entre
horizontal y vertical

pantalla
© Grabar video en vivo

o Captura: Tomar captura de pantalla
fotos.

o haz clic en el intercomunicador: puedes

TS it deinion

intercomunicador después de hacer clic en el

Més botén.
ot ° Controlar el dispositivo para

rotar hacia arriba, abajo,
© 0 0 0 O

izquierda y derecha.
G (G @ dx

Registo  Copuradepuriata Lo PanTilt  Sonido o Voz: Escucha el
Intercomunicador . . ar
sonido del dispositivo.

(s} <
Nota: Puede obtener més

funciones haciendo clic en
el botén "'Mas".

Imagen 7

Funciones de la Lista de Dispositivos(3)

@ Problemas de conectividad

15269 @ b 1 - del dispositivo.

el Tl ®
<« Ayuda y comentarios e
yuday @ Solucién de problemas de
dispositivo sin conexion.
e Problemas de grabacién con
la tarjeta TF.
ro Preguntas frecuentes sobre el almacenamiento en la nube

x

3

i .@
B

Desconectado Grabar/Reproduci

Alarma Recargar ° Solucién de problemas de la funcién de alarma

° relaci con la

@ recarga de datos 4G

=
£
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g

APLICACION

Imagen 7

Almacenamiento de datos
Almacenamiento en tarjeta TF (1)

Inserta una tarjeta TF para guardar las grabaciones localmente. La
reproduccion es accesible a través de la tarjeta TF.

(1) 32GB admite reproduccién de 7 dias, 64GB admite 14 dias
Reproduccién, 128 GB admite reproduccién de 30 dias.

(2) Cuando la tarjeta TF estd llena, las nuevas grabaciones sobrescribiran las antiguas.

datos mas
antiguos

Almacenamiento en la nube
;Qué es el almacenamiento en la nube?

Elalmacenamiento en la nube es un servicio
de almacenamiento de video en la nube seguro
y confiable para usuarios de dispositivos inteligentes.

Pasos para comprar almacenamiento en la nube

Haz clic en el bot6n "Suscripcién” en la lista de dispositivos

para acceder a la interfaz del paquete de almacenamiento en la
nubey, a continuacién, podras comprar almacenamiento en la nube.

= Todos C

cimarainteligente

Subgtrimonio  Silencio  Nube Cuota

Imagen 8

Preguntas frecuentes

P: ;C6mo almacena la cdmara los videos?

A: 1. Almacenamiento local en tarjeta TF, admite hasta 256G, borra automaticamente los
videos mas antiguos cuando la tarjeta TF estd llena y graba en bucle.

2.Almacenamiento en la nube.

P: ;Qué hacer si la cdmara no se puede conectar
o se desconecta de forma anormal durante el uso?
A: 1. Comprueba si la alimentacién de la cdmara y la red del router son normales.

2. Desconecte la alimentacién de la cdmara y reinicie la cdmara.

& lacamaraala én de fabrica el botén de reinicio durante

aproximadamente 5-10 segundos hasta que escuche el sonido del mensaje "Restaurar a valores de
fabrica", luego suelte) y luego agregue el dispositivo nuevamente de acuerdo con las instrucciones
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